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1.	Обща информация за COVID-19:
Настоящата оценка на риска идентифицира опасности, свързани с нов биологичен агент, причиняващ заболяване COVID-19 и се извършва на основание чл. 11, ал. 1, т. 1 от Наредба №5/1999 г. за реда, начина и периодичността на извършване на оценка на риска.
"Биологични агенти" са микроорганизми, вкл. онези, които са генетично модифицирани, клетъчни култури и човешки ендопаразити, които могат да провокират инфекция, алергия или токсичност.
Коронавирусите са класифицирани в Приложение № 1 към чл. 3, ал. 2 на Наредба № 4 от 14.10.2002 г. за защита на работещите от рискове, свързани с експозиция на биологични агенти при работа в група 2.
Трябва, обаче, да се има предвид, че SARS-CoV-2 е от групата на коронаворусите, но изцяло нов тип и към момента показва характеристиките на биологичен агент група 4, а именно: "Биологични агенти, които причиняват тежки заболявания у хората и представляват сериозна опасност за работещите, съществува висок риск за разпространяване на заболяването в обществото и обикновено няма ефективна профилактика или средства за лечение".
SARS-CoV-2 е вирус от семейството на коронавирусите, който причинява тежък остър респираторен синдром. Заболяването, свързано с него, се нарича COVID-19.
Начин на предаване:
Според известните към момента данни предаването на вируса става главно чрез дихателни капчици когато хората кихат, кашлят или издишват.
Инкубационният период за COVID-19 (т.е. времето между излагане на вируса и появата на симптомите) понастоящем се изчислява между 2 и 14 дни.
На този етап е известно, че вирусът може да се предаде, когато заразените лица проявят грипоподобни симптоми. Все още обаче няма достатъчно данни дали леките или асимптоматични случаи могат да предават вируса.
Близък контакт се определя като:
•	съжителство в едно домакинство с пациент с COVID-19;
•	директен физически контакт с пациент с COVID-19 (напр. ръкостискане);
•	директен незащитен контакт с инфекциозни секрети на пациент с COVID-19 (напр. при опръскване при кихане, допир до използвани от пациента кърпички с голи ръце);
•	директен (лице в лице) контакт с пациент с COVID-19 на разстояние до 2 метра и продължителност над 15 мин.;
•	престой в затворено помещение (напр. класна стая, болнична стая, стая за срещи и др.) с пациент с COVID-19 за ≥ 15 мин. и на разстояние минимум 2 метра;
 
•	лице, полагащо директни грижи за пациент с COVID-19, без препоръчаните лични предпазни средства, или с евентуално нарушена цялост на личните предпазни средства;
•	пътуване в самолет в близост до лице с COVID-19 (до две места във всички посоки), придружител при пътуване или лица, полагащи грижи, членове на екипажа, обслужващи дадения сектор, където седи заболелия (ако тежестта на симптомите при заболелия или негово преместване/движение сочи за по-голяма експозиция за близък контакт, може да се определят и други или всички пътници в самолета).
 (Виж Приложение № 1 към настоящата карта за оценка на риска - * Специфични мерки за конкретни дейности с
 възможен близък контакт)

2.	Организация за дейностите, свързани с ограничаване разпространението на COVID-19:

	Уверете се, че работните ви места са чисти и хигиенични
•	Повърхностите (например бюра и маси) и предметите (например телефони,
клавиатури) трябва редовно да се почистват с дезинфектанти, разрешени от Министерство на здравеопазването, на спиртна основа.
•	Ръководителят на дружеството / учреждението да утвърди правилник или издаде заповед, където задължително се изброяват задълженията на служителите по отношение спазването на реда и хигиенните изисквания в различните помещения.
•	Защо? Замърсяването върху повърхности, докоснати от служители и клиенти, е един от основните начини за разпространение на COVID- 19.
	Насърчавайте редовното и цялостно миене на ръцете от служители, изпълнители и клиенти
•	Подсигурете средства за измиване на ръцете с топла вода и сапун.
•	Поставете дозатори с препарат за почистване на ръцете на алкохолна основа на видни места около работното място. Уверете се, че тези дозатори редовно се пълнят.
•	Поставяйте информационни табла, популяризиращи миенето на ръцете –
попитайте за тях местния орган по обществено здраве или погледнете на сайта www.WHO.int.
•	Комбинирайте това с други мерки за комуникация, като предлагане на ръководства от служители по безопасност и здраве при работа, инструктажи по време на работни съвещания и информация по Интранет за насърчаване на миенето на ръце.
•	Уверете се, че персоналът, изпълнителите и клиентите имат достъп до места, където могат да мият ръцете си със сапун и вода.
•	Защо? Измиването убива вируса върху ръцете и предотвратява разпространението на COVID-19.
	Насърчаване на хигиена на дихателната система на работното място.
•	Поставяне на информационни табла, насърчаващи хигиената на дихателната система. Комбинирайте това с други мерки за комуникация, като предлагане на ръководства от служители по безопасност и здраве при работа, инструктажи по време на работни съвещания и информация по Интернет и т.н.
 
•	Уверете се, че има налични обикновени хирургични маски за лице и/или хартиени кърпи на работните ви места за тези, при които се появи хрема или кашлица по време на работа, заедно със затворени кошчета за хигиенично изхвърляне на отпадъците.
•	Защо? Добрата дихателна хигиена предотвратява разпространяването на COVID-19.
•	Съветвайте служителите и/или контрагентите да се консултират съгласно националните препоръки за пътуване, преди командировка;
•	Помислете за снабдяване на служителите, които ще пътуват, с малки бутилки (под 100 мл) дезинфектант на алкохолна основа. Това може да улесни редовната дезинфекция на ръцете.
•	Информирайте своите служители, контрагени и клиенти, че ако COVID-19 започне да се разпространява във вашата общност, всеки с дори лека кашлица или ниска температура (37, 3º С или повече) трябва да остане у дома. Те също трябва да останат вкъщи (или да работят в къщи), ако им се е наложило да приемат лекарства като парацетамол / ацетаминофен, ибупрофен или аспирин, които могат да прикрият инфекция.
•	Служителите и работещите с клиенти да избягват близък контакт и разстояние минимум 1,00 м от болни хоеа, особено такива с кашлица и хрема.
•	Да се ограничи организирането на масови мероприятия, свързани със струпване на много хора.
•	Да се поддържа чистотата на прилежащата към обекта територия и своевременно да се извозват отпадъците.
•	Да се поддържа чистотата в санитарните възли и да се осигури течаща топла и студена вода. Редовно почистване и дезинфекция на стени, подове и водочерпни прибори, включително и дръжките на вратите, с дезинфектанти на спиртна основа, разрешени за употреба от Министерство на здравеопазването.

3.	Нормативни документи, чийто изисквания се спазват в трудовата дейност в обекта на дружеството:
	Наредба № 4 от 14.10.2002 г. за защита на работещите от рискове, свързани с експозиция на биологични агенти при работа (обн., ДВ, бр. 105/2002 г.);
	Наредба № 3 от 08.05.2013 г. за утвърждаването на медицински стандарт по превенция и контрол на вътреболничните инфекции (обн., ДВ, бр. 43/2013 г., в сила от 11.05.2013 г.).;
	Заповед № РД-01-122 от 11.03.2020 г. на министъра на здравеопазването;
	Кодекс на труда, чл. 355;
	Наредба № РД-07-2 от 16 декември 2009 г. за условията и реда за провеждането на периодично обучение и инструктаж на работниците и служителите по правилата за осигуряване на здравословни и безопасни условия на труд.
Пътуване и командировки в чужбина или области с регистрирани случаи на COVID-19
Препоръчително е:
•	Да се отложат пътуванията в държави с определен от Министерство на външните работи висок риск от заразяване (освен при неотложна необходимост).
•	Да се ограничат на пътуванията/командировките в държави с регистрирани случаи на COVID-19.
 
Избягвайте командироването на служители, които са по-силно застрашени от болестта (по-възрастни служители или служители страдащи от диабет, сърдечносъдови заболявания или белодробни заболявания) в области, където се разпространява COVID-19.
Провежда се извънреден инструктаж на лицата, на които предстои пътуване, като ги запознаете с:
	общите правила за поведение и хигиена
	ситуацията в конретната държава
	поведение в случай, че проявят симптоми или разберат, че са били в контакт, за което се подозира или е установено, че е заразено с COVID-19.
	информация какво да правят и с кого да се свържат, ако се почувстват зле по време на пътуването. Какъв е националния номер за COVID-19 в съответната държава – 02/ 807 87 57.
	поведение при завръщане от пътуване в държава с установен случай на COVID-19.
	в кой случай могат да ползват болничен за карантина след завръщане и какви са фирмените правила относно карантиниране.
	информация относно необходимостта за спазване на инструкциите на местните здравни власти на мястото на пътуването.
	осигуряване на поне комплект лични предпазни средства (маска, ръкавици) и средства за дезинфекция.


ОБЩИ ПРАВИЛА ЗА ПОВЕДЕНИЕ:
При посещение в рискови райони:
	по възможност ограничете пътуванията и контактите в региона;
	където и да пътувате, прилагайте общите правила за хигиена на ръцете и храната;
	избягвайте контакт с болни хора, особено такива с кашлица;
	избягвайте посещения на пазари и места, където има живи или мъртви животни;
	измивайте ръцете си със сапун и вода ИЛИ използвайте дезинфекционен разтвор на алкохолна основа (с поне 60% алкохол) преди хранене, след използване на тоалетната и след всеки контакт с животни;
	избягвайте контакт с животни, техните екскременти или изпражнения
Ако наскоро съм пътувал в такива страни и сега имам оплаквания?
Ако сте пътували в страни с разпространение на вируса и в рамките на 14 дни след завръщането си се чувствате зле, имате треска, кашлица или изпитвате задух, трябва:
•	Потърсете незабавно медицинска помощ по телефон. Преди да отидете в лекарския кабинет или спешното отделение, се обадете на тях и им кажете за скорошното си пътуване и вашите симптоми.
 
•	Избягвайте контакт с други хора.
•	Не пътувайте, докато сте болни.
•	Покрийте устата и носа си с тъкан или ръкав (не с ръце), когато кашляте или кихате. Ако имате лесен достъп до хирургични маски за лице, използвайте такава и я изхвърлете безопасно след употреба. Не забравяйте да миете ръцете си след изхвърляне на маска.
•	Следвайте подходящи правила за дезинфекция / измиване на ръцете, за да избегнете разпространението на вируса на други хора.
Висок ли е рискът от заразяване при пътуване със самолет или на летище?
Ако се установи, че случай с COVID-19 е бил в самолет, хората, изложени на риск, ще се свържат с обществените здравни органи. Ако имате въпроси относно полета, който сте взели, моля, свържете се с местния здравен орган за съвет.
Рискът от заразяване в самолет не може да бъде изключен, но в момента се счита за нисък за отделен пътник. Рискът от заразяване на летище е подобен на този за всяко друго място, където се събират много хора.

ИНФОРМАЦИЯ ЗА ПОВЕДЕНИЕ ПРИ КОМАНДИРОВАНЕ И ПОСЕЩЕНИЕ НА ХОТЕЛИ И ПАНСИОНИ:
Настоящите указания са приложими при поява на симптоми или контакт с болно лице, за което се предполага, че е болно от COVID-19. Те са подходящи както към лицата, които искат да се изолират, така и за подготовка на ръководството на места за настаняване.
Как да се изолирам в хотел?
Ако е необходимо да се изолирате, трябва да информирате ръководството на хотела, което ще ви посъветва къде в хотела можете да отседнете. Няма да можете да общувате с други гости или да приемате посетители. Персоналът на хотела ще може да ви донесе храна и други консумативи, които може да се нуждаете.
Персоналът на хотела може да ви снабди с медицинска маска, която да носите, докато човек от персонала е в стаята с вас. Докато сте сами, няма нужда да носите маска. Ако трябва да напуснете хотела, например да потърсите медицинска помощ, носете маска.
Ако трябва да се изолирате, е важно да не използвате хотелски съоръжения, като ресторанти, кафенета, басейни, фитнес зали и бизнес центрове. Това може да означава, че трябва да използвате рум сървис или други услуги за доставка на храна.
Мога ли да имам контакт с персонала на хотела?
Персоналът на хотела знае, че трябва да избягва близък контакт с гостите, които са в изолация, но е безопасно да бъдете в една и съща стая (на разстояние) без предпазни средства, когато се доставя храна.
Почистващият персонал ще носи ръкавици по време на почистване и ще използва дезинфектант за ръце на алкохолна основа преди и след носене на ръкавици.
Персоналът за почистване може да пожелае да носи медицинска, докато почиства стаята. Преди да влязат в стаята, служителите за почистване може да попитат дали сте добре и вие и другите в стаята ви, и да ви помолят да сложите медицинска маска.
 
Следете симптомите
Когато сте в изолация, наблюдавайте себе си за симптоми, включително температура, кашлица, болки в гърлото, умора или задух.

КАКВО ДА ПРАВЯ, АКО СЕ РАЗБОЛЕЯ?

Ако развиете леки симптоми (Главоболие, Треска, Кашлица, Затруднено дишане; Болки в гърлото; Температура; Задух; Стомашно-чревни проблеми; Болка в мускулите; Умора). Инфекцията рядко причинява хрема или кихане. Инкубационният период – между инфекция и проявяване на някакви симптоми продължава до 14 дни, според Световната здравна организация.
•	Изолирайте се от другите и използвайте отделна баня, ако има такава.
•	Сложете хирургическа маска и ако нямате такава практикувайте добра хигиена при кихане / кашляне.
•	Поддържайте добра хигиена на ръцете.
•	Обадете се на лекар или болница и им кажете за вашето скорошно пътуване или история на близки контакти.
Ако имате сериозни симптоми (напр. затруднено дишане) обадете се на местния номер за информиране, поискайте линейка и уведомете служителите за скорошното ви пътуване или историята на близките контакти.
